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Diplomarbeit aus dem Jahr 2004 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Public Relations, Werbung,
Marketing, Social Media, Note: 1, Deutsche Hochschule für Verwaltungswissenschaften Speyer (Institut für
öffentliche Dienstleistungen und Tourismus), Sprache: Deutsch, Abstract: Diese Diplomarbeit beschäftigt
sich mit den Problemen und Barrieren speziell im
Tourismus, die sich behinderten und älteren Menschen in den Weg stellen.
Dieses Thema ist für den Tourismus aktueller denn je, denn die meisten Länder sind
in diesem Bereich schon viel weiter als Österreich. Zur Zeit ist die Situation leider
noch so, dass sich behinderte und ältere Menschen nicht frei bewegen können und
ihren Urlaub nicht frei nach belieben wählen können, wie alle anderen Menschen. Sie
müssen alles vorher gründlich planen und organisieren.
Ich habe in meiner Arbeit versucht die häufigsten Hürden aufzuzeigen, die Menschen
zu überwinden haben, wenn sie entweder in ihrer Motorik oder in ihrer Psyche nicht
der üblichen „Norm“ entsprechen. Ich erwähne in meiner Arbeit auch die
Berufschancen und Sportmöglichkeiten, die sich Behinderten bieten.
Ich bedanke mich bei meiner Schwester Helene Schania, der dieses Thema einfiel.
Weiters bedanke ich mich bei Prof. Mag. Dr. Franz Kurzbauer, der mich während
dem Unterricht tatkräftig unterstützt hat und bei der Schule für die Möglichkeit der
Unterstützung durch das Internet. Bei meiner Mutter Piroska Schania möchte ich
mich für das Korrekturlesen und ebenfalls für die Möglichkeit der Unterstützung
durch das Internet bedanken. Unterstützung bekam ich auch von Ing. Michael Reisel,
NÖ Landesregierung Abteilung Wohnbauförderung.
Hiermit erkläre ich, dass ich diese Arbeit eigenständig, ohne unerlaubte Hilfsmittel
und nur unter Verwendung der angegebenen Quellen verfasst habe.
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From reader reviews:

Fernando Minaya:

Book is definitely written, printed, or descriptive for everything. You can learn everything you want by a
guide. Book has a different type. As you may know that book is important point to bring us around the
world. Next to that you can your reading talent was fluently. A guide Qualitätsmanagement für behinderte
und ältere Menschen im Tourismus (German Edition) will make you to possibly be smarter. You can feel
more confidence if you can know about everything. But some of you think that open or reading the book
make you bored. It is not make you fun. Why they might be thought like that? Have you looking for best
book or ideal book with you?

Susan Bondurant:

The publication with title Qualitätsmanagement für behinderte und ältere Menschen im Tourismus (German
Edition) posesses a lot of information that you can discover it. You can get a lot of profit after read this book.
This book exist new know-how the information that exist in this book represented the condition of the world
today. That is important to yo7u to understand how the improvement of the world. This specific book will
bring you throughout new era of the syndication. You can read the e-book on your smart phone, so you can
read this anywhere you want.

Thelma Atkins:

People live in this new time of lifestyle always make an effort to and must have the spare time or they will
get lots of stress from both day to day life and work. So , once we ask do people have extra time, we will say
absolutely yes. People is human not just a robot. Then we inquire again, what kind of activity do you have
when the spare time coming to anyone of course your answer can unlimited right. Then do you try this one,
reading ebooks. It can be your alternative with spending your spare time, the actual book you have read is
actually Qualitätsmanagement für behinderte und ältere Menschen im Tourismus (German Edition).

Jeffrey Channell:

This Qualitätsmanagement für behinderte und ältere Menschen im Tourismus (German Edition) is great
guide for you because the content that is certainly full of information for you who also always deal with
world and have to make decision every minute. This book reveal it facts accurately using great organize
word or we can state no rambling sentences in it. So if you are read this hurriedly you can have whole details
in it. Doesn't mean it only provides you with straight forward sentences but tough core information with
attractive delivering sentences. Having Qualitätsmanagement für behinderte und ältere Menschen im
Tourismus (German Edition) in your hand like keeping the world in your arm, information in it is not
ridiculous a single. We can say that no e-book that offer you world with ten or fifteen minute right but this
guide already do that. So , it is good reading book. Hi Mr. and Mrs. busy do you still doubt this?
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